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Smlouva o poskytnuti socialni sluzby rana péce
uzaviena v souladu s § 54 Zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Smluvni strany:

Stredisko ROSA, z. s.

Rimskéa 2846, 272 04 Kladno

IC 46416463

Zastoupené: Mgr. Hanou Fechtnerovou
dale oznacdovana jako ,,poskytovatel*
a

rodina ditéte se zdravotnim postizenim nebo ditéte, jehoz vyvoj je ohrozen v dlsledku nepfiznivého
zdravotniho stavu (dale jen ,dité“):
Bydlisté ditéte:

Rodinu zastupuje:

dale oznacovana jako ,klient“

. Predmét smlouvy

1. Stfedisko ROSA, z. s. (déle jen Stfedisko ROSA) poskytuje sluzby rané péce podle Zakona ¢.
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, § 54 v platném znéni. Rana péce je terénni sluzba, popfipadé
dopInéna ambulantni formou sluzby, poskytovana ditéti a rodic¢im ditéte ve véku do 7 let, které je
zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v dasledku nepfiznivého zdravotniho stavu.
Sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické
potfeby.

2. Stfedisko ROSA poskytuje sluzbu rané péce rodindam s détmi

- S opozdénym, ohrozenym nebo nerovhomérnym psychomotorickym vyvojem,
- s mentalnim postiZzenim/pohybovym/kombinovanym postizenim,
- s poruchou autistického spektra.

.  Rozsah poskytovani sluzby rana péce

1. Klient ma pravo vyuzivat tyto zakladni €innosti sluzby
a. vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti

- zhodnoceni schopnosti a dovednosti ditéte i rodicu, zjiStovani potfeb rodiny a ditéte
s postizenim nebo znevyhodnénim,

- specializované poradenstvi rodi€um a dalSim blizkym osobam,

- podpora a posilovani rodi€ovskych kompetenci,

- upevniovani a nacvik dovednosti rodi€i nebo jinych pecujicich osob, které
napomahaji pfiméfenému vyvoji ditéte a soudrznosti rodiny,
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- vzdélavani rodi¢l, napfiklad formou individualniho a skupinového poskytovani
informaci a zdrojl informaci, seminaru, pujcovani literatury,
- nabidka programu a technik podporujicich vyvoj ditéte,
- instrukce pfi nacviku a upevinovani dovednosti ditéte s cilem maximalniho mozného
vyuziti a rozvoje jeho schopnosti v oblasti kognitivni, senzorické, motorické a
socialni,
b. zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim
- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich
aktivitach podporujicich socialni za¢lefiovani osob,
- podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroj(,
c. socialné terapeutickeé €innosti
- psychosocialni podpora formou naslouchani,
- podpora vymény zkudenosti,
- poradani setkani a pobytovych kurzu pro rodiny,
d. pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
- pomoc pfi komunikaci, nacvik dotazovani a komunikacnich dovednosti, podpora
svépomocnych aktivit rodica,
- doprovazeni rodi€l pfi vyfizovani zadosti, na jednani a vySetfeni s ditétem,
popfipadé jina obdobna jednani v zalezitostech tykajicich se vyvoje ditéte.

2. Klient muze vyuzivat také zakladni socialni poradenstvi.

3. Konkrétni €innosti a cile sluzby budou upfesnény v individualnim planu. Individualni plan bude
vypracovan do 30 dnu od uzavieni smlouvy. S klientem bylo dohodnuto, ze zmény cili nebudou
pfedmétem dodatku ke smlouvé. Cil bude zaznamenavan a respektovan v ramci individualniho
planu klienta.

lll. -~ Rozsah a misto poskytovani sluzby

1. Sluzba je poskytovan na v okrese Kladno a okoli.

2. Sluzba probiha zejména formou konzultaci v pfirozeném prostfedi klienta, dale pak ambulantni
formou v zafizeni poskytovatele a v misté konani pobytovych kurza.

3. Klientim je pfidélen kli€ovy pracovnik pro poskytovani sluzby.

4. Obvykla doba trvani konzultace je 1,5-2,5 hodiny.

5. Intervaly mezi konzultacemi jsou zpravidla jeden mésic, maximalné tfi mésice.

6. Sluzba je poskytovana v pracovni dny po, ut,st, pa 8-16 hodin, ¢t 8-18 hodin, v pfipadé pobytovych

akci i o vikendy.

IV.  Uhrada za sluzby

1. Sluzba rané péce je poskytovana zdarma.

V. Individualni plan pribéhu sluzby

1. Individudlni plan prabéhu sluzby je soucasti dokumentace klienta, stanovuje cile spoluprace
dohodnuté mezi klienty a kli€¢ovym pracovnikem. Cil spoluprace se mohou béhem spoluprace ménit,
pfipadné zmény budou zaznamenavany v Individualnim planu prabéhu sluzby.
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1. Prava klienta

VI.  Prava a povinnosti klienta

klient spolupracuje na feSeni své situace s kliCovym pracovnikem. Klient ma pravo
na zménu klicového pracovnika a to i bez udani duvodu,

klient se aktivné podili na tvorbé individualniho planu,

klient ma pravo nahliZzet do své dokumentace,

klient ma pravo na ochranu pred jakymikoliv formami zneuzivani a diskriminace ze
strany zaméstnancl Stfediska ROSA,

klient ma pravo na respektovani své dastojnosti ze strany poskytovatele a jeho
zaméstnancul a ochranu svych prav a soukromi,

klient ma pravo byt pfed podpisem smlouvy seznamen s moznosti podat stiznost na
kvalitu sluzby, na zplUsob, jakym mu bude sluzba poskytovana, na spolupraci
s kliCovym pracovnikem a na ostatni oblasti poskytovani sluzby, se kterymi bude
nespokojen, stiznost muize byt podana ustng, pisemné nebo elektronicky
(info@strediskorosa.cz), stiznost mlze byt podana i anonymné, Ihita pro vyfizeni
stiznosti je 30 dnu ode dne jejiho obdrzeni,

pokud je klient nespokojen s vyfizenim stiznosti, ma pravo obratit se na Krajsky urad
StiredoCeského kraje (Zborovska 11, 150 21 Praha 5), Ministerstvo prace a socialnich
véci (Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2) nebo na Vefejného ochrance
lidskych prav (Udolni 39, 602 00 Brno).

2. Povinnosti klienta

klient se zavazuje dodrzovat domluvené terminy poskytovani sluzby, pfipadné svou
neucast pfedem omluvit,

klient ma v pfipadé konani terénni konzultace povinnost zajistit v dobé navstévy
neruSené podminky pro poskytovani sluzby,

v pfipadé vyskytu infekéni nemoci v rodiné ma klient povinnost tuto skutecnost
pfedem poskytovateli oznamit a setkani zrusit,

klient respektuje rozsah sluzeb specifikovany v individualnim planu a spolupracuje
na plnéni ujednanych cilu,

klient respektuje provozni dobu Stfediska ROSA,

klient se v prostorech Stfediska ROSA fidi pokyny zaméstnanct,

klient hlasi zmény kontaktnich udaju.

VIl.  Prava a povinnosti poskytovatele

1. Prava Strediska ROSA

Stredisko ROSA. z. s.

Stiedisko ROSA je opravnéno v rozsahu nezbytném pro poskytovani sluzeb
zpracovavat osobni udaje klienta v souladu se Zakonem €. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich udaju.

Stfedisko ROSA ma pravo ukongit spolupraci s klientem, pokud i po opakovaném
pisemném upozornéni na porusovani povinnosti, takto dale €ini.
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2. Povinnosti Stfediska ROSA

- Stfedisko ROSA je povinno zajistovat sluzbu pro klienty podle principl dobré a
bezpecné praxe, odborné, prostfednictvim kvalifikovaného personalu. Poskytovatel
ma povinnost spolupracovat s klientem na cilech stanovenych v Individualnim planu
prabéhu sluzby.

- Stfedisko ROSA ma povinnost chranit v souvislosti s vykonem sluzby osobni udaje
klienta, jeho soukromi a osobni svobodu.

- Stfedisko ROSA ma povinnost chranit klienta pfed jakoukoli formou diskriminace a
zneuzivani v souvislosti s poskytovanim sluzby.

- Stfedisko ROSA ma za povinnost pfijmou, evidovat a fesit stiznosti ze strany klienta.

VIIl.  Platnost smlouvy, zplisob a podminky jejiho ukonéeni

1. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu této smlouvy smluvnimi stranami.
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou do doby Upravy nepfiznivé socialni situace klienta.
3. Poskytovatel muze vypovédét smlouvu
- vzajemnou dohodou po Upravé nepfiznivé socialni situace v rodiné klienta,
-z dlvodu prestéhovani klienta mimo misto plsobnosti sluzby,
-z davodu nedodrzovani povinnosti a podminek spoluprace ze strany klienta,
-z ddvodu zruSeni registrace socialni sluzby.
4. Klient muze vypovédét smlouvu
- kdykoli bez udani divodu, a to tak, Zze ustné nebo pisemné oznami vypovéd smlouvy
vedoucimu sluzby, ktery vyhotovi zaznam o ukonéeni smlouvy.
- v pfipadé vzajemné dohody s poskytovatelem po upravé nepfiznivé socialni situace
v rodiné klienta.
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IX. Zavérecéna ustanoveni

1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi
po jednom stejnopisu.

2. Smlouva mlze byt ménéna, nebo rusena pouze pisemnymi dodatky. Pfipadné zmény uzaviou
u€astnici smlouvy formou dodatku, ktery bude tvofit nedilnou sou¢ast Smlouvy o poskytované
socialni sluzbé.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a Ze Smlouvu
neuzavrely v tisni za nevyhodnych podminek.

Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem uplné a
bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.

VKladnédne .......coovvvviiiiiiiin...

Mgr. Hana Fechtnerova klient
feditelka Stfediska ROSA, z.s.
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